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ACCORD PARITAIRE PROFESSIONNEL DU 28 MARS 2007

Politique générale de la formation 
professionnelle des métiers 

de l’Hôtellerie, de la Restauration 
et des activités connexes

Enjeux et priorités
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Un secteur 
d’activité de 1er plan...

Plan

treti

…des branches professionnelles.



 Liens utiles

 •  Site du Fafi h : 
http://www.fafi h.com

 •  Liste actualisée des certifi cations et des formations labellisées : 
http://www.adefi h.org

 •  Modèle de passeport formation : 
http://www.europass.cedefop.europa.eu

 Lexique
   ADEC     action de développement de l’emploi et des compétences nationale
 ANI  accord national interprofessionnel
 BP    brevet professionnel
 BTS    brevet technicien supérieur
 CAP    certifi cat d’aptitude professionnelle
 CFA    centre de formation d’apprentis
 CIF CDD    congé individuel de formation pour les contrats à durée déterminée
 CIF   congé individuel de formation
 CPNE-IH    commission paritaire nationale de l’emploi de l’industrie hôtelière
 CQP    certifi cat de qualifi cation professionnelle
 CQP-IH    certifi cat de qualifi cation professionnelle de l’industrie hôtelière
 CRPE-IH    commission régionale paritaire emploi de l’industrie hôtelière
 CRPF-IH    commission régionale paritaire formation de l’industrie hôtelière
 CRPEF-IH  commission régionale paritaire emploi et formation 

de l’industrie hôtelière
 DIF CDD    droit individuel à la formation pour les contrats à durée déterminée
 DIF    droit individuel à la formation
 EDEC     engagement de développement de l’emploi et des compétences
 Fafi h     fonds d’assurance formation de l’industrie hôtelière, 

  OPCA de l’Hôtellerie, de la Restauration et des activités connexes
 FUP   fonds unique de péréquation
 HACCP    hazard analysis critical control point, méthode qui défi nit, 

 évalue et maîtrise les dangers menaçant la salubrité des aliments
 MC    mention complémentaire
 NTIC  nouvelles technologies de l’information et de la communication
 OPCA    organisme paritaire collecteur agréé
 PPS    promotion professionnelle et sociale
 RECAPE   reconnaissance d’aptitude à l’emploi
 RNCP   répertoire national des certifi cations professionnelles
 TPE  très petite entreprise
 VAE    validation des acquis de l’expérience 39
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Les délégations régionales du Fafi h

Île-de-France
22, rue d’Anjou
75008 PARIS
Tél. : 01 40 17 20 20
Fax : 01 40 17 20 36
idf@fafi h.com

Ouest
Le Pacifi que
24, avenue de l’Hippodrome
14000 CAEN
Tél. : 02 31 83 24 20
Fax : 02 31 78 06 21
caen@fafi h.com

Centre - Pays de la Loire
6, rue Albert Thomas
37000 TOURS
Tél. : 02 47 70 37 00
Fax : 02 47 70 37 09
tours@fafi h.com

Sud-Ouest
125-127, rue Turenne
33000 BORDEAUX
Tél. : 05 56 79 69 00
Fax : 05 56 79 69 09
bordeaux@fafi h.com

Sud
Les Portes d’Occitanie
94, avenue des Minimes
31200 TOULOUSE
Tél. : 05 34 40 96 30
Fax : 05 34 40 96 39
toulouse@fafi h.com

Nord
64, boulevard Carnot
62000 ARRAS
Tél. : 03 21 51 92 00
Fax : 03 21 51 92 09 
arras@fafi h.com

Est
Résidence Orsay
29, rue du Faubourg de 
Saverne
67000 STRASBOURG
Tél. : 03 88 32 30 63
Fax : 03 88 32 04 77
strasbourg@fafi h.com

Centre - Est
1, promenade du Rhin
21000 DIJON
Tél. : 03 80 67 76 88
Fax : 03 80 65 45 68
dijon@fafi h.com

Rhône-Alpes
59, rue de l’Abondance
69421 LYON CEDEX 03
Tél. : 04 72 60 26 36
Fax : 04 72 60 26 39
lyon@fafi h.com

Sud-Est
Nice Europe B
29, rue Pastorelli - BP 1724
06016 NICE CEDEX 01
Tél. : 04 93 62 75 62
Fax : 04 93 62 91 63
nice@fafi h.com

Fafi h, OPCA 

de l’Hôtellerie - Restauration 

et des activités connexes

3, rue de la Ville l’Évêque

75008 PARIS

Tél. : 01 40 17 20 20

Fax : 01 42 66 99 23

communication@fafi h.com
www.fafi h.com

ADEFIH

22, rue d’Anjou

75008 Paris

Tél. : 01 40 17 20 06

Fax : 01 47 42 83 32

info@adefi h.org
www.adefi h.org

L’Observatoire de l’Hôtellerie 

et la Restauration

3, rue de la ville l’Évêque

75008 PARIS

Tél. : 01 40 17 20 20

Fax : 01 40 17 20 24

observatoire@fafi h.com

CPNE - Industrie Hôtelière

22, rue d’Anjou

75008 Paris

Tél. : 01 40 17 20 06

Fax : 01 47 42 83 32


